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Anderungshistorie

Version  Datum Beschreibung
01 22122023 Erste offizielle Freigabe.
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Ubersicht

Einleitung

Dieses Dokument enthdlt grundlegende Informationen zum Sigen EVAC (7, 11, 22)
4G T2 WH und Sigen EVAC (7, 11,22) 4G T2SH WH (nachfolgend ,Sigen EV AC
Charger”) sowie zu deren Netzwerkkonfiguration, Betrieb und Wartung.
Zielgruppe

Dieses Dokument richtet sich an Endkunden und Installateure.

Bedeutung der Symbole

In diesem Dokument werden im Zusammenhang mit Sicherheitshinweisen und
wichtigen Informationen ggf. die folgenden Symbole verwendet. Machen Sie sich

vor Installation und Betrieb mit den Symbolen und deren Bedeutung vertraut.

Symbol Bedeutung
A\ GEFAHR | Gefanr. Nichtbeachtung kann zum Tod oder zu schweren

Verletzungen fuhren.

A Gefahr. Nichtbeachtung kann zu schweren Verletzungen oder
Sachschdaden fuhren.
A\ VORSICHT | vorsicht. Nichtbeachtung kann zu Sachschdden fuhren.

Tipps Wichtige Information und/oder zusétzlicher Tipp fur den Betrieb.
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Kapitel 1 Sicherheitshinweise

Grundlegende Informationen

Machen Sie sich vor der Installation, dem Betrieb und der Wartung mit diesem

Dokument vertraut.

Hinweise der Kategorien ,Gefahr”, ,Warnung” oder ,Vorsicht” in diesem Handbuch

gelten zusdtzlich zu allen Sicherheitshinweisen.

Das Unternehmen haftet nicht fur Sachsch&den oder Verlust von Eigentum aus

folgenden Grunden:

Nichteinholung einer behérdlichen Genehmigung.

Die Installationsumgebung entspricht nicht den internationalen, nationalen
bzw. lokalen Anforderungen.

Nichtbeachtung der vor Ort geltenden Gesetze, Vorschriften und Normen
bei Betrieb oder Wartung des Systems.

Der Aufstellungsort entspricht nicht den Anforderungen des Systems.
Nichtbeachtung der Anweisungen und Sicherheitshinweise in diesem
Dokument.

Nichtbeachtung der Warnaufkleber auf Systemkomponenten oder
Hilfsmitteln.

Fahrldssiger unsachgemadlRer Betrieb oder vorsatzliche Beschédigung.
Schdden, die durch Austauschen unserer Komponenten durch Sie oder
Dritte entstanden sind.

Schdden am System, die dadurch entstanden sind, dass der Kunde oder
Dritte nicht das im Lieferumfang enthaltene Zubehér bzw. zusétzlich
erworbenes Zubehdr mit denselben Spezifikationen fur die Installation
verwendet haben.

Schdden am System aufgrund unsachgemdfRer Handhabung wie
Demontage, Austausch oder Verdnderung des Software-Codes ohne
vorherige Genehmigung.

Schaden am System aufgrund hdéherer Gewalt (z. B. Krieg, Erdbeben, Feuer,

Sturm, Blitzschlag, Ubersohwemmung, Erdrutsch usw.)
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® Schdden, die entstanden sind, weil aufgrund der naturlichen Umgebung
oder externer Leistungsparameter die Standard-Anforderungen des
Systems bei laufendem Betrieb nicht eingehalten werden konnten (z. B. zu
hohe oder zu niedrige Betriebstemperatur).

® Diebstahl des Systems.

® Schdden am System nach Ablauf der Gewdhrleistungsfrist.

Sicherheitsqnforderungen

A GEFAHR

® Setzen Sie das System nicht Uber I&ngere Zeit hohen Temperaturen oder
warmequellen (z. B. Sonnenlicht, Feuer oder Heizung) aus.

® Das System darf nicht mit Wasser, Alkohol oder Ol gereinigt bzw. in
Beruhrung gebracht werden, andernfalls kann es zu Leckstrom kommen
oder die Batteriemodule kdnnen undicht werden.

® Es darf keine FlUssigkeit in den Ladestecker oder in die Steckdose
gelangen.

® Nicht mit Gewalt auf das System einwirken (keine StéRe, Schldige usw.).
Bei einem Unfall ist das System sofort abzuschalten und der
Handler/Installateur zu versténdigen. Das System muss von einer
ausgebildeten Fachkraft untersucht und beurteilt werden, bevor es weiter
betrieben wird.

® Einim Freien installiertes System darf nicht bei Wetterextremen betrieben
werden (z. B. Starkregen oder Schneesturm usw.).

® Stecken Sie keine Finger oder scharfe Gegenstéinde in das System.

A

Befestigen Sie den Ladestecker und das Ladekabel nach dem Aufladen wieder
in der vorgesehenen Position, damit der Ladestecker nicht schmutzig oder
feucht wird und das Ladekabel nicht durch schwere Gegenstdinde, wie z. B.

Fahrzeuge, beschadigt wird.
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A HINWEIS

® Verwenden Sie kein defektes System. Wenn das System ungewdhnlich
aussieht, kontaktieren Sie Ihren Handler/Installateur.

® SchlieRen Sie ausschlie3lich Kabel und Adapter an, die fur die Installation

des Systems erforderlich sind.

Verwenden Sie das System ausschliel3lich zum Aufladen lhres Fahrzeugs.

Verwenden Sie keinen privaten Generator als Stromquelle fur das System.

Systemkomponenten durfen nicht gewaltsam verbogen werden.

Beim Einsatz in Wohngebduden werden CO2-Feuerléscher und ABC-

Léschpulver empfohlen.

® Wenden Sie sich bitte umgehend an Ihren Handler/Installateur, wenn das
System nicht geladen werden kann.

® Die beim Betrieb des Systems auftretenden Funkwellen kénnen die

Funktion implantierbarer oder persénlicher medizinischer Gerate, wie

Herzschrittmacher, implantierbare Defibrillatoren, Hérhilfen usw.,

beeintrdchtigen. Informieren Sie sich vor Inbetriebnahme des Systems

beim Hersteller des Medizinproduktes Uber die

Anwendungseinschrénkungen.

Das System darf nicht mit Folgendem verbunden werden:
® Systemen der 6ffentlichen Infrastruktur
e Notfallmedizinischer Ausristung
® Aufzigen und anderen Kontrollgerdten
°

Anderen Systemen von kritischer Bedeutung
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Kapitel 2 Vorstellung des Produkts

2.1 Modellbezeichnung
Der Sigen EV AC Charger wird in den folgenden Ausfuhrungen angeboten:
Sigen EVAC 7 4G T2 WH
Sigen EVAC 114G T2 WH
Sigen EVAC 22 4G T2 WH
Sigen EVAC 7 4G T2SH WH
Sigen EVAC 114G T2SH WH
Sigen EVAC 22 4G T2SH WH
Abb. 1-1 Modellbeschreibung (Beispiel)

Sigen EVAC 7 4G T2SH WH

1 2 3 4 5 6
SEA10V0000T
s/N | Beschreibung Beschreibung
1 Markenname -
2 Ladegerat, Typ EVAC: EV AC-Ladegerdt
3 Leistungsbereich ® 7:736kW
(Phasenspannung | @ 1111 kW
230 V) ® 22:22 kW
4 Funktionen ® Ethernet-Kommunikation
® 4G-Kommunikation
® WLAN-Kommunikation
® Kartenbasiertes Laden
® Appgesteuertes Laden
® Ad-hoc-Laden (Plug-and-Charge)
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5 Ausgang ® T2:Ladestecker Typ 2 nach IEC 62196-2
® T2SH: Ladestecker Typ 2 mit Schutzklappe
nach IEC 62196-2
6 Farbe WH: Weil3
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2.2 Produktausflihrung
sigen EVAC 7/11/22 4G T2 WH

Sdeneng, |

384 mm

SEA10V00007

4
\
Z

Beschreibung

Kabeldurchfuhrung oben fur Kommmunikationskabel

Kabeldurchfuhrung oben fur AC-Eingangskabel

Kabeldurchfihrung unten far AC-Eingangskabel

Kabeldurchfuhrung unten fur Ladekabel

Kabeldurchfuhrung unten fir Kommunikationskabel

Halterung fur Ladestecker Typ 2

Anzeige

Kartenlesebereich

O 0 N O g b~ ®N -

Ladestecker

n/ 30



“ SISENERSY Benutzerhandbuch

sigen EVAC 7/11/22 4G T2SH WH

|
| 384 mm
)
] 2 = . 5 B SEA10V00002
s/N | Beschreibung
1 Kabeldurchfihrung oben fir Kommunikationskabel
2 Kabeldurchfuhrung oben fur AC-Eingangskabel
3 Kabeldurchfihrung unten far AC-Eingangskabel
4 (Reserviert) Kabeldurchfihrung unten
5 Kabeldurchfuhrung unten fir Kommunikationskabel
6 Ladestecker Typ 2 mit Schutzklappe
7 Anzeige
8 Kartenlesebereich
A VoRsiCHT

Die Kabel werden durch die Kabeldurchfiihrungen (Nr.1und 2) an der

Oberseite geflihrt. Decken Sie die Oberseite ab, um zu verhindern, dass bei

Iingerer Wasseransammlung an der Oberseite Wasser eindringt.
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2.3 Bedeutung der Warnaufkleber

Symbol

Beschreibung

A

Warnung! Lebensgefahr
Wdhrend des Betriebs bestehen potenzielle Risiken. Treffen Sie
vor Inbetriebnahme des Systems geeignete

SchutzmalRnahmen.

A\

Gefahr! Hochspannung

Beim Einschalten steht das System unter Hochspannung. Das
Gehduse wdhrend des laufenden Betriebs nicht éffnen. Alle
Wartungs- und Instandhaltungsarbeiten mussen von
ausgebildeten und qualifizierten Elektrofachkraften

durchgefuhrt werden.

System gemdf’ Benutzerhandbuch bedienen.

- "

GND-Symbol
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2.4 Standardanwendung
Netzwerkkonfiguration Ladegerdt

'
p——
A
D
—mm=Ge-y o ;
] . d
: I
WLAN FE ' ' .
a___ L. ] ! Sigen Cloud !
! ||’) . b e |
Signalkabe' - e E Internet ' mySigen App !
st Drahtloses Kommunikationskabel F e e
SEATOVO00010

A. Elektrischer Verbraucher B. Verteiler C.Sigen EV AC Charger  D.Stromnetz

E. mySigen F. Router
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Kapitel 3 Anforderungen an den

Standort

Tipps

Voraussetzung fur die Gewdhrleistung ist, dass das System ordnungsgeman
und far den dafur vorgesehenen Verwendungszweck entsprechend der

Betriebsanleitung installiert wurde.

Anforderungen an die Installationsumgebung

® Das System darf nicht in staubigen, entzindlichen, explosionsgefdhrdeten

oder korrosiven Umgebungen installiert werden.

Das System darf keinem direkten Sonnenlicht, Regen, Feuchtigkeit, Schnee
oder Staub ausgesetzt werden. Das System muss an einem geschutzten Ort
installiert werden. In Gebieten mit erhéhtem Risiko fUr Naturkatastrophen
wie Ubersohwemmungen, Erdrutsche, Erdbeben oder Orkane mussen bei
der Installation des Systems vorbeugende MaRnahmen getroffen werden.
Das System darf nicht in Umgebungen mit starken elektromagnetischen
Stérungen installiert werden.

Stellen Sie sicher, dass Temperatur und Luftfeuchtigkeit am Aufstellungsort
den Anforderungen des Systems entsprechen.

Das System sollte in einem Gebiet installiert werden, das mehr als 500 m
von korrosiven Umgebungsbedingungen entfernt ist, die zu Salz- oder
Séureschaden fuhren kénnen ( z. B. KUsten, Warmekraftwerke,
Chemiewerke, Schmelzwerke, Kohlewerke, Gummifabriken und

Galvanikbetriebe).

Anforderungen an den Installationsort

Das System muss waagerecht montiert werden.
Das System muss aulderhalb der Reichweite von Kindern installiert werden.
Das System darf nicht an mobilen Standorten wie Wohnmobilen, auf

Kreuzfahrtschiffen oder in ZUgen installiert werden.
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Das System sollte so installiert werden, dass es einfach zu bedienen und zu
warten ist und die Statusanzeige gut sichtbar ist.
Achten Sie bei der Installation des Systems in der Garage darauf, dass es

nicht in der Durchfahrt steht, um Kollisionen zu vermeiden.

Montageoberfldche

® Das System darf nicht auf einem leicht entzGindlichen Untergrund installiert

werden.

Der Untergrund muss auRerdem den Anforderungen an die Tragfdhigkeit
entsprechen. Es wird empfohlen, das System an einer massiven Mauer oder
Betonwand zu installieren.

Die Aufstellfléche muss eben sein und der Aufstellort muss den
Anforderungen entsprechen.

Vor der Installation ist sicherzustellen, dass keine Wasser- oder
Stromleitungen im Untergrund verlaufen, die bei Bohrarbeiten getroffen

werden koénnten.
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r
[ /
2 =]
@) @) > 500 n 2 500
B B E—
0 8 l 1200-1400
Einheit: mm
Relative Luftfeuchtigkeit Umgebungstemperatur Abstand zur Warmequelle
5 % bis 95 % RH -30°C bis 55°C (60°C)
L SEA1 SF00001J
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Kapitel 4 Installation und

Anschluss des Systems

Die Installation und der Anschluss des Systems durfen nur von zertifizierten
Installateuren durchgefuhrt werden. Weitere Informationen sind der

Installationsanleitung zum Sigen EV AC Charger zu entnehmen.
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Kapitel 5 Bedienung

5.1 LED-Statusanzeige

(OO0 0000)

SEAT0V00008

Leuchtanzeige | Farbe Status Bedeutung

Alle Mehrfarbig | Konstant Start, Konfiguration initialisieren.
leuchtend

1 BN | Konstant In Standby. Keine
leuchtend Internetverbindung,

Ladestecker nicht im Fahrzeug

eingesteckt.

1 E M | Blinken In Standby. Internetverbindung
hergestellt, Ladestecker nicht

im Fahrzeug eingesteckt.

Alle BN | Konstant ® RFID-Karte nicht eingelesen.
leuchtend Internetverbindung
hergestellt, Ladestecker am
Fahrzeug angeschlossen.

® Ladevorgang

abgeschlossen.
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Leuchtanzeige | Farbe Status Bedeutung

Alle [ M | Blinken Ladezeit wurde erfasst,
Ladestecker wurde bereits am
Fahrzeug angeschlossen.

Alle BN BN | Blinken RFID-Karte eingelesen.
Ladevorgang kann gestartet
werden.

Alle E Durchlaufendes | Laden.

Blinken

Keine - - Nicht eingeschaltet oder
Unterspannung.

1 BN B | Blinken Leckstrom im System.

1 BN | Konstant Relais im System klemmen.

leuchtend

2 Bl B Blinken Uber- oder
Unterspannungsschutz.

3 Bl B | Blinken Uberstromschutz.

4 BN B Blinken Ubertemperaturschutz.

5 BN B Blinken Erdungsfehler.

6 BN B | Blinken Kommunikation zwischen
System und Fahrzeug
fehlgeschlagen.

Alle BN B Blinken Sonstige Fehlfunktionen.

20 / 30



“ SIOENERTY Benutzerhandbuch

5.2 mySigen App Download und Login

1.  App herunterladen.

" App Store el

}0 Google Play o )

(Q myS | gen ) SSA1CM00014

2. Stellen Sie dem Installateur Ihre E-Mail-Adresse fur die Anmeldung zur

Verfigung.

3. Nach der Anmeldung werden Sie vom Installateur aufgefordert, Ihr Konto zu
aktivieren.

4. Uberprufen Sie Inren Posteingang auf eine von Sigencloud versandte E-Mail,
erstellen Sie Ihr Passwort und aktivieren Sie Ihr Konto.

5. Melden Sie sich in der App an.
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5.3 RFID-Karte einlesen

Unter ,Einstellung”—,Kartenverwaltung” kénnen Sie Ihre RFID-Karte einlesen.

- Kartenverwaltung

sIgeENERDY

a S 4163 4576 736

Kartennummer

My Home

XROOOO00K = 9100 0000 013

Lademodus

) Autorisierung

B« ng > ”
{
- |
B Lodeaufzeichnung Moine nand inzufiigen :
{

Einstellungen & Werkzeuge

Energielieferung

0 kWh 0 kwh

SEAT1CM00002

Tipps
Tritt beim Einlesen |hrer RFID-Karte ein Fehler auf, klicken Sie auf @ und

I6schen Sie die RFID-Karte unter ,Kartenverwaltung”.
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5.4 Systemnutzung
Sigen EV AC Charger unterstutzt appgesteuertes Laden, kartenbasiertes Laden

und Plug-and-Charge.

A VORSICHT

Lesen Sie vor dem Laden Ihres Fahrzeugs die fahrzeugspezifischen

Sicherheitshinweise und Anforderungen sorgfditig durch.
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5.4.1 Appgesteuertes oder kartenbasiertes Laden (empfohlen)

1. Stecken Sie den Ladestecker ein.

2. Starten Sie den Ladevorgang.
® Methode 1: Appgesteuertes Laden
Klicken Sie auf der Startseite auf ,START”.
® Methode 2: Kartenbasiertes Laden
Ziehen Sie die RFID-Karte durch.
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5.4.2Ad-hoc-Laden
1. Schalten Sie unter ,Einstellung” die Option ,Autorisierung” aus -

2. Stecken Sie den Ladestecker ein.

Tipps

Hinweis: Bei Aktivierung des Ad-hoc-Ladens kann dieses System von allen

Fahrzeugen zum Aufladen verwendet werden.
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5.4.3Ladevorgang stoppen

Ladevorgang abgeschlossen.
Der Ladevorgang wird automatisch beendet, sobald das Fahrzeug vollstédndig

geladen ist.

Wdhrend des Ladevorgangs
Methode 1: Lesen Sie Ihre RFID-Karte ein, um den Ladevorgang zu beenden.
Methode 2: Klicken Sie auf der Startseite auf ,STOPP”, um den Ladevorgang zu

beenden.
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5.5 Ladestrom anpassen
Geben Sie auf der Startseite den Ausgangsstrom an, um den Ladestrom

anzupdassen.

Tipps

Je hoher der Ausgangsstrom, desto héher die Ladeleistung.

Energielieferung Energielieferung

0 kWh [ 0 kWh 0 kwh

SEAT1CM00003
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5.6 Sonstige Einstellungen in der mySigen App
Weitere Informationen zu den App-Einstellungen sind dem mySigen App User

Manual zu entnehmen.
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Kapitel 6 Routinewartung

Um eine lange Lebensdauer des Systems zu gewdhrleisten, wird empfohlen,
regelmafig die in diesem Abschnitt beschriebene Routinewartung

durchzufuhren.

Gegenstand der | Prifungsmethode Ausschalten | Haufigkeit

Prifung erforderlich?

Systemreinigung | Das System ist regelmdafig Ja Alle drei
auf Ablagerungen und Monate.
Verschmutzung zu
kontrollieren. Bei Bedarf
reinigen. Verwenden Sie
dabei keine Utensilien, die
einen Stromschlag auslésen
oder die Isolierung
beschadigen kénnten, wie

z. B. Drahtbursten oder

feuchte Lappen.

Allgemeiner ® Uberprufen Sie das Nein Alle sechs

Systembetrieb System auf Schédden und Monate.
Verformungen.

® Achten Sie auf
ungewdhnliche
Gerdusche wdhrend des
laufenden Betriebs.

® Stellen Sie wdhrend des
Betriebs sicher, dass die

Parameter richtig

eingestellt sind.
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Kapitel 7 Anhang

7.1 Technische Parameter

Far Informationen zu den Systemparametern siehe Produktdatenbldtter.
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